
Тавота с документами.

Аккредитация 
по новым правилам: 
директор ФАЦ 
отвечает на вопросы
Предлагаем ответы на вопросы медсестер о том, как 
правильно подавать документы на аккредитацию*. Директор 
ФАЦ разъяснила, как подтвердить стаж тем, кто работает 
по совместительству, и пользоваться сайтом ФРМР в условиях 
новой политики безопасности переданных. Поделилась 
рекомендациями, когда лучше направить пакет документов, 
чтобы все успеть.

*  На вопросы ответи
ла Людмила Мельни
кова, директор ФАЦ, 
на вебинаре «Актион 
Медицина» по теме 
«Аккредитация по но
вым правилам: типич
ные ошибки в докумен
тах», 23 июня 
* *  Поручения Прези
дента Пр-1675, n. 1 а-4, 
срок исполнения -  
1 мая 2024 года, 
kremlin.ru

Президент поручил закрепить за кадровыми службами медицинских организаций обязанность оказывать консультационно-методическую помощь сотрудникам по вопросам прохождения аккредитации**. За ответами на сложные вопросы могут обращаться к главной медсестре. Чтобы проще организовали поддержку персоналу, мы подготовили ответы на вопросы ваших коллег -  читайте далее в статье.
Почему не получается зайти на сайт 

® ФРМР?Основная причина -  медицинский работник пытается зайти с неправильного браузера. Сейчас большое внимание уделяют безопасности персональных данных. Поэтому можно зайти только с отечественных браузеров. Их перечень указали в инструкции на главной странице сайта ФАЦ fca-rosminzdrav.ru (скриншот 1).
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Для операционных систем Windows, Linux, MacOS, IOS
Необходимо с К-1 1 г :ь г плйь ж- уцщлкс и разархивировать сертификат Национального
удостоверяющего центра на свой компьютер или мобильное устройство.

Установка и настройка сертификата бсзонасмосш для Windows

Отрыть
ЯШ I стаисс-ить сертификат
Правой кнопкой нажать на скачанный сер шфнкат и вызвать контекстное меню. В 
■ )том меню выбрать пуша "Установшь сертификат".

Скриншот 1. Фрагмент инструкции по настройке доступа в личный 
кабинет

З А Д А Т Ь  В О П Р О С

СуР.цЬАГЬМЬ:,} с;у.т 4гДгрТ;;Ы1ЪС-.̂ Гср5Д-!ТёЦ..ЗННа,л1,ёоГТЛ; •
Уважаемые коллеги! Прежде, чем задать .Ваш вопрос, пожалуйста убедитесь, что он или подобный ему не 
содержится в нижеуказанных наиболее часто встречающихся вопросах. ^

Форма обратной связи

Скриншот 2. Форма обратной связи для обращений, fca-rosminzdrav. 
ru/zadat-vopros/

Если пробовали зайти на сайт через компьютер с разных браузеров и телефона, а проблема не исчезла, то обратитесь на сайт ФАЦ. Напишите обращение -  заполните форму обратной связи на главной странице в разделе «Задать вопрос службе поддержки» (скриншот 2). Подробно опишите проблему. Второй вариант -  направить обращение на почту ФАЦ info@fca.rmapo.ru. Лучше подготовить пошаговые скриншоты, чтобы объяснить техническим специалистам, что делаете и на каком этапе не можете зайти.
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Tafama с документами

Обязательно ли главной медсестре 
в иметь аккредитацию по организации 
сестринского дела?Да, для главной сестры эта аккредитация нужна.
^  Если у  медицинского работника будет 
® аттестация в июле, а на аккредитацию 
он будет готовить документы в марте 
2025 года, то отчет не нужно прилагать, 
нужно только портфолио?Да, лица, которые прошли аттестацию на квалификационную категорию в год подачи или в предыдущий год, не составляют отчет о профдеятельности. Прилагают документ о присвоении квалификационной категории и, соответственно, об образовательной активности тоже.

Если сертификат заканчивается 
9 15 марта 2024 года, 
когда нужно подавать документы, чтобы 
все успеть?Можно подать в начале 2024 года, например, в январе. Если какие-то документы отклонят, будет достаточно времени, чтобы прислать новые.
?  Если сотрудник проходит обучение 
* на сайте НМО и набрал 144 часа, 

этого достаточно или нужно набрать 
дополнительно 72 часа?Для прохождения аккредитации необходимо 144 часа образовательной активности, из которых 72 часа обязательно проходят в виде циклов повышения квалификации -  это минимум.
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