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ОБЩИЕ ВОПРОСЫ 
 
1. Александров, М. А.  Как выбрать консультантов при разработке и внедрении системы 
менеджмента качества в медицинской организации / М. А. Александров // Главный врач 
[Россия] : вопросы экономики и управления для руководителей здравоохранения. - 2020. 
- N 4. - С. 6-14. 
      Система менеджмента качества является мощным инструментом повышения 
качества медицинских услуг и удовлетворенности потребителей. Решение о 
привлечении консалтинговых и обучающих организаций принимается руководством в 
зависимости от финансовых возможностей учреждения, главное - от компетенции 
внешних консультантов. 
2. Кадыров, Ф. Н.  Основные подходы к оценке эффективности реализации 
"эффективного контракта" в здравоохранении / Ф. Н. Кадыров, А. М. Чилилов // 
Менеджер здравоохранения . - 2020. - N 2. - С. 66-73      
  Предстоящее реформирование системы оплаты труда предполагает более детальный 
анализ не только достоинств и недостатков существующей системы, но и практики ее 
применения. Предлагаемая статья посвящена критериям оценки успешности внедрения 
эффективного контракта в государственных учреждениях здравоохранения. 
3. Кадыров, Ф. Н.    Проблемы оплаты медицинской помощи, оказанной жителям других 
субъектов Российской Федерации, в рамках обязательного медицинского страхования  / 
Ф. Н. Кадыров, О. В. Обухова, Ю. В. Ендовицкая // Менеджер здравоохранения. - 2020. - 
N 3. - С. 69-77 
         В статье эксперты анализируют проблемы межтерриториальных расчетов в ОМС и 
предлагают пути решения. 
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4. Камашева, А. В.   Оценка персонала медицинской организации по модели 
компетенций  / А. В. Камашева, В. В. Жаворонков // Менеджер здравоохранения . - 2020. 
- N 2. - С. 57-65 

            В статье рассматриваются основные виды оценки персонала на примере крупного 
специализированного медицинского учреждения. Представлена модель рейтингования 
персонала на основе приведенной модели компетенций.                                                  
5. Кицул, И. С.       Феномены формирования и функционирования современных 
руководителей в российском здравоохранении   / И. С. Кицул, Д. В. Пивень // Менеджер 
здравоохранения . - 2020. - N 2. - С. 6-12 
         Статья направлена на проблематику формирования современного руководителя в 
здравоохранении и анализ его возможного влияния на эффективность 
функционирования отрасли. В этом ключе необходимо рассмотреть несколько 
феноменов. 
6. Коренков,  Г. П.  Правила ведения медицинской документации / Г. П. Коренков // 
Главный врач [Россия]: вопросы экономики и управления для руководителей 
здравоохранения. - 2020. - №4.- С.15-22.    
     В представленной статье рассказывается, как правильно оформлять медицинские 
документы. 
7. Миц, А. Н.    Клиническая значимость взаимоотношения врача и пациента (обзор 
литературы)  / А. Н. Миц, А. А. Бондарев, С. Н. Гонтарев // Менеджер здравоохранения . 
- 2020. - N 2. - С. 43-49 
         В данном литературном  обзоре собраны исследования, законы,  а так же 
различные модели взаимодействия врача и пациента в системе медицинского 
обслуживания, представленные в научной литературе авторами стран СНГ и Европы. 
Основываясь на данных, авторы предложили, что необходим поиск новых подходов по 
повышению юридической,  экономической ответственности пациента,  как за 
выполнение врачебных назначений, так и за собственное здоровье.  
8. О мерах по защите здоровья населения от новой коронавирусной инфекции: 
информация Правительства Российской Федерации  // Главный врач [Россия] : вопросы 
экономики и управления для руководителей здравоохранения. - 2020. - N 4. - С. 3-5. 
     В статье дана информация Правительства РФ о мерах защиты здоровья населения 
страны, чтобы замедлить распространение инфекции, не допустить резкого роста числа 
заболевших за счет ограничения передачи коронавируса внутри страны, а также 
защитить группы риска, прежде всего старшее поколение. 
9. Окунева, Г. А.  Опыт организации ведомственного контроля качества и безопасности 
медицинской деятельности и финансового контроля в медицинских организациях 
Тульской области  / Г. А. Окунева // Главный врач [Россия] : вопросы экономики и 
управления для руководителей здравоохранения. - 2020. - N 4. - С. 44-49. 
          В статье рассмотрен опыт организации ведомственного контроля качества и 
безопасности медицинской деятельности и ведомственного финансового контроля в 
медицинских организациях Тульской области. 
10.  Оценка организации и транспортной доступности медицинской помощи жителям 
села / А. А. Калининская [и др.] // Менеджер здравоохранения . - 2020. - N 2. - С. 27-34.          
        Результаты  проведенных исследований в  Оренбургской области показали низкую 
доступность врачебной помощи жителям села, отсутствие профилактической 
направленности у врачей на предупреждение обострений хронической патологии. 
Определяется необходимость улучшения организационных форм работы медицинских 
организаций на селе, развития выездных мобильных комплексов и семейных практик, 
развитие медико-социальной помощи в сельских территориях.    
 
 
 
 



11. Пивень, Д. В.   Сбор статистических данных, характеризующих качество и 
безопасность медицинской деятельности, и их анализ по приказу Минздрава России от 
07.06.2019г. №381Н: что и как должна собирать и анализировать медицинская 
организация / Д. В. Пивень // Менеджер здравоохранения : научно-практический журнал. 
- 2020. - N 3. - С. 6-12. 
          В соответствии с Требованиями к организации и проведению внутреннего 
контроля качества и безопасности медицинской деятельности, медицинские 
организации должны обеспечить сбор первичных статистических данных, 
характеризующих качество и безопасность медицинской деятельности, и их анализ, а 
также собирать и анализировать показатели, характеризующие выполнение 
поставленных Требованиями задач.  
12. Прилипко, Н. С.   Совершенствование нормативно-правовой базы по оказанию 
первичной медико-санитарной помощи населению в сфере профилактики 
неинфекционных заболеваний и проведению мероприятий по формированию здорового 
образа жизни /Н. С. Прилипко, В. В. Турбинский, И. П. Бобровницкий // Менеджер 
здравоохранения . - 2020. - N 3. - С. 44-52.        
      С целью осуществления  профилактики неинфекционных заболеваний и проведении 
мероприятий по формированию здорового образа жизни в статье предложены 
изменения в нормативно-правовой базе по оказанию первичной медико-санитарной 
помощи , включающие введение должности врача по общей гигиене в медицинских 
организациях. В  номенклатуру медицинских услуг предложены дополнения к перечню 
оказываемых медицинских услуг.                                                    
13. Стратегия  формирования  здорового образа жизни населения, профилактики и 
контроля неинфекционных заболеваний на период до 2025 года  // Главный врач 
[Россия] : вопросы экономики и управления для руководителей здравоохранения. - 2020. 
- N 4. - С. 25-29.      
          Представленный документ определяет цели, задачи и принципы государственной 
политики РФ в области общественного здоровья, направленные на обеспечение 
национальных интересов и реализацию стратегических национальных приоритетов в 
сфере формирования здорового образа жизни и профилактики неинфекционных 
заболеваний у населения на долгосрочную перспективу. 
14. Хайруллин, Р. Н.   Организация труда клининговой службы в современной больнице 
/ Р. Н. Хайруллин, Р. В. Куприянов // Менеджер здравоохранения : научно-практический 
журнал. - 2020. - N 3. - С. 23-30.   
      В статье представлен опыт создания специальной клининговой службы, 
занимающейся уборкой помещений в Межрегиональном клинико-диагностическом 
центре. Авторы публикации предлагают комплект документов регулирующий 
деятельность клининговой службы. 
 
                           

                              СПЕЦИАЛИЗИРОВАННАЯ ПОМОЩЬ 

 
15. Гришина, Н. К.     Совершенствование качества организации и оказания 
медицинской помощи детям с травмами с целью снижения их инвалидизации  / Н. К. 
Гришина, Л. Д. Гордова // Менеджер здравоохранения . - 2020. - N 2. - С. 35-41 
         В данной статье получены данные об основных тенденциях первичной детской 
инвалидности в зависимости от возраста и вида травм  и повреждающего фактора в 
Курской области. Разработана схема взаимодействия различных организаций и 
ведомств, занятых в системе профилактики детского травматизма и проведения 
комплексной реабилитации детей с последствиями травм.  
 
 



16.   К вопросу интеграции амбулаторного психиатрического модуля в оказании 
специализированной помощи  больным  / Н. К. Гришина, А. Ю. Тер-Исраелян, Т. Е. 
Евдокимова // Менеджер здравоохранения . - 2020. - N 3. - С. 37-43 
         В статье представлен результат интеграции новой организационной 
стационарозамещающей помощи - амбулаторного психиатрического модуля на примере 
работы медико-реабилитационного отделения,  отделения интенсивного оказания 
психиатрической помощи в одном из лечебных психиатрических учреждений города 
Москвы. 
                                                      

 

МЕДИЦИНА ЗА РУБЕЖОМ 

 
 
17. /Контроль качества медицинской помощи за рубежом / Главный врач [Россия] : 
вопросы экономики и управления для руководителей здравоохранения. - 2020. - N 4. - С. 
51-66. 
        Постоянное совершенствование качества медицинского обслуживания является 
для многих лечебных учреждений зарубежных стран( США, Великобритания, Бельгия, 
Австралия) средством повышения своей конкурентоспособности. Несмотря на большое 
внимание к проблеме качества медицинской помощи , ее эффективному разрешению 
существенно мешают недостаточно разработанных простых и доступных методов 
оценки качества, сопротивление контролю качества медицинской помощи со стороны 
врачей, неадекватная позиция страховых компаний, заинтересованных в первую 
очередь в экономии финансовых средств.  
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