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                                   ОБЩИЕ ВОПРОСЫ 

 

1. Александров М.А. Управление пожарной безопасностью в медицинской организации //      
 Главный врач. – 2024. - №11. – С.58 – 66. 
    Рассмотрены основы управления пожарной безопасностью в медицинских 
организациях. В приложении к статье дана примерная должностная инструкция 
специалиста по пожарной безопасности в медицинских организациях. 
 
2. Беликова Т.А. Правовые аспекты установки камер видеонаблюдения в медицинской      
организации // Главный врач. – 2024. - №11. – С.73 – 76. 
    Ответы на многие вопросы по установке камер видеонаблюдения в медицинских      
организациях вы найдете в этой статье. 

 

3. Гроздова Т. Минздрав вводит новые критерии оценки качества медпомощи на основе     
клинкеров. Методичка, чтобы подготовить врачей // Заместитель главного врача. – 2024.  
- №11. – С.16 – 34. 
    Дана методичка, чтобы подготовить врачей к работе по новым критериям качества     
медпомощи. Минздрав приводит их в соответствие с клинкерами, которые станут     
обязательными с 2025 года. Показаны новые принципы оценки на примере конкретных     
нозологий. 

 

4. Дементьева О.В. Инструкция по организации дезинфекционных мероприятий в     
медицинских организациях // Главный врач. – 2024. - №10. – С.49 – 62. 
    Инструкция подготовлена на основе СанПиН 3.3686-21 «Санитарно-
эпидемиологические     требования по профилактике инфекционных болезней» и 
содержит санитарно-эпидемиологические требования к организации дезинфекционных 
мероприятий в медицинских организациях. 
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5. Золотов И.А. Методические основы статистического исследования в области    
здравоохранения и общественного здоровья // Главный врач. – 2024. - №10. – С.35 – 42. 
    Одной из целей статистического метода является представление количественных     
данных в систематизированной и сжатой форме для лучшего их восприятия, понимания     
и последующего анализа. Колонки из тысячи и даже миллионов цифр выглядят очень     
внушительно, но мало что могут сказать об изучаемом явлении или процессе. 
 
6. Ковалевский С. Какие формулировки в протоколе разногласий со страховой помогут     
отстоять клинику, а какие навредят. Пять рекомендаций // Заместитель главного врача. –     
2024. - №11. – С.36 – 47. 
    Эксперт компании «СОГАЗ» разобрал пять спорных случаев и предупредил об ошибках 
медорганизаций, из-за которых протокол не примут. Показал, как сформировать     
аргументы клиники, чтобы претензии сняли. 
 
7. Коренков Г П. Квалификационные характеристики, профессиональные стандарты и     
должностные инструкции работников медицинских организаций // Главный врач. – 2024.     
- №11. – С.47 – 50. 
    На основе действующих нормативно-правовых актов рассматриваются особенности     
применения квалификационных характеристик и профессиональных стандартов в     
медицинских организациях, в том числе при разработке должностных инструкций. 
 
8. Кочеткова Р. Миллион за невнесение сведения о лекарствах. Инструктаж для     
юридической службы, чтобы предостеречь сотрудников от ошибок в работе с системой   
маркировки // Заместитель главного врача. – 2024. - №11. – С.76 – 94. 
    Дан мастер-класс для сотрудников, как избежать типичных  ошибок в работе с 
системой МДЛП. За нарушения клиники могут оштрафовать на миллион рублей или 
лишить  лицензии. Образцы локалки прилагаются. 
 
9. Кубрина Т. Меняют перечень показаний к обеспечению инвалидов средствами     
реабилитации. К чему готовить персонал и что проверить уже сейчас // Заместитель     
главного врача. – 2024. - №11. – С.50 – 57. 
    Дана методичка, чтобы подготовить персонал к изменениям в работе с техническими     
средствами реабилитации. Юрист объяснил, какие корректировки могут повлиять на     
выбор средств реабилитации для инвалидов. Сможете проинструктировать персонал,     
как по новым правилам назначать опорные ТСР и выбирать средства реабилитации для     
пациентов с ДЦП. Есть таблица с порядком, по которому сотрудники  должны подбирать     
средства реабилитации для инвалидов с учетом новых требований Минтруда. 
 
10. Кучин Н., Мирзоян Т. Как выстроить диалог с пациентом. Комплект локальных        
документов по стандартам клиентоцентричности // Заместитель главного врача. – 2024.       
- №11. – С.100 – 111. 
      Дан комплект документов от клиники, которые уже прошли сертификацию по       
пациентоцентричности. Рассказано, как отразить в локалке работу с жалобами и даны 
идеи для каналов обратной связи. Узнаете, где закрепить этические нормы и как       
составить порядок принятия мер по этическим дилеммам.  
 
11. Севастьянов А., Дворникова С. Проверьте работу с информированием граждан на       
сайте по новым требованиям. Чек-лист начмеда // Заместитель главного врача. – 2024. - 
№11. – С.58 – 73. 
      С осени появились новые правила, как представлять сведения на сайте: теперь нужно       
учитывать больше особенностей людей с ограниченными возможностями.  Сможете       
удостовериться, что правильно информируете пациентов о жалобах и представляете       
сведения о последствиях вмешательств с учетом поправок. 
 



12. Севостьянов А. Жалобы, на которые можно не отвечать, но обязательно 
отреагировать. Образцы для обратной связи // Заместитель главного врача. – 2024. -         
№11. – С.96 – 98. 
      Даны образцы для обратной связи с пациентами, которые пишут в клинику с       
нарушениями установленного законом порядка. На анонимные жалобы и обращения,       
которые содержат оскорбления и угрозы, неоднократные обращения, а также запросы 
про чужую врачебную тайну клиника вправе не отвечать, но об этом нужно сообщить       
заявителю. С шаблонами вам будет проще реагировать на такой тип обращений. 

 

13. Статистические методы контроля качества медицинской помощи // Главный врач. –       
2024. - №10. – С.19 – 28. 
      Рассматриваются простые и в то же время наиболее эффективные для практического       
использования методы статистического контроля КМП, знание и навыки применения       
которых в ближайшей перспективе в обязательном порядке должны включать в       
квалификационные требования к должностям руководителей медицинских организаций       
и специалистов в области качества. 
 
14. Татарников М.А. Документационное обеспечение системы менеджмента качества в       
медицинских организациях // Главный врач. – 2024. - №11. – С.3 – 13. 
      Задача руководства медицинской организации – обеспечить должную эффективность       
системы менеджмента качества на основе стандартов качества, доказывающих свою       
эффективность на практике. Важную роль здесь играет правильная организация       
документационного обеспечения. 

 

15. Татарников М.А. Как разработать и внедрить систему менеджмента качества в       
медицинской организации // Главный врач. – 2024. - №10. – С.6 – 18. 
      Рассмотрены цели, принципы разработки и внедрения системы менеджмента 
качества в медицинской организации.  
 
16. Трудовая мотивация персонала // Главный врач. – 2024. - №11. – С.67 – 72. 
      Рассмотрены основы трудовой мотивации персонала как одной из основных функций       
управления медицинской организацией. Неудовлетворенность выполняемой работой и       
получаемой зарплатой может привести к серьезным последствиям. Если начнут 
увольняться лучшие работники и  персонал будет работать хуже, то пострадает       
эффективность организации и качество медицинской помощи. 

 

                                  СПЕЦИАЛИЗИРОВАННАЯ ПОМОЩЬ 

 

17. Александрова М.А. Замена лекарственных средств не должна ухудшить качество       
медицинской помощи // Главный врач. – 2024. - №11. – С.39 – 40. 
      Замена лекарственных препаратов в наши дни стала обычным делом. Однако это       
часто приводит к снижению эффективности лечения. Что такое генерическая замена       
лекарства и чем она отличается от терапевтической замены. Какие международные       
документы регламентируют этот процесс? Об этом рассказывается в данной статье. 

 

18. Гордеев И.А. Организация иммунопрофилактики инфекционных болезней // Главный  
      врач. – 2024. - №11. – С.14 – 32. 
      Рассмотрены вопросы организации иммунопрофилактики инфекционных болезней.   
      Публикация подготовлена по материалам СанПиН 3.2686-21 «Санитарно-
эпидемиологические требования по профилактике инфекционных болезней»,       
утвержденного Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от         
28.01.2021 №4. 



19. Дементьева О.В. Что нужно знать главному врачу о профилактических мероприятиях 
в отношении оспы обезьян // Главный врач. – 2024. - №10. – С.29 – 34. 
      Помните, что оспа обезьян не заморская экзотика, а реальная опасность, поэтому       
будьте наготове к любым чрезвычайным ситуациям биологического характера. 
 
20. Использование АВС-, VEN и частотного анализа при организации лекарственного        
обеспечения населения и учреждений здравоохранения // Главный врач. – 2024. –        
№11. – С.41 – 46. 
       Рассматриваются методы АВС/VEN-анализа и частичного анализа, широко   
применяемого для оценки потребности и эффективности расходования средств на        
лекарственное обеспечение населения и медицинских учреждений. 
 
21. Никитин А.В. Использование ультрафиолетового бактерицидного излучения для  
обеззараживания воздуха в помещениях медицинских организаций // Главный врач. –        
2024. - №10. – С.63 – 65. 
       С 1 сентября 2024 г. Введено в действие новое руководство по использованию        
ультрафиолетового бактерицидного излучения для обеззараживания воздуха в        
помещениях, в том числе в медицинских организациях. 
 
22. Организация противоэпидемических мероприятий в медицинских организациях при  
выявлении больных с оспой обезьян (лиц с подозрением на заболевание) // Главный       
врач. – 2024. - №11. – С.33 – 38. 
      Дано общее положение организации и санитарно-противоэпидемические 
профилактические) мероприятия при организации медицинской помощи. 
 

 

Составитель: зав. ИБО  Зубарева Ю.Н. 
С журналами, представленными в списке,  Вы можете ознакомиться в ГБУЗ РК « Крымская 

республиканская научная медицинская библиотека». Заказать интересующую  Вас  статью в 

электронном виде можно через  E-mail: medlibic@mail.ru  или по телефону 27-46-61. 

 

 


