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ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ В СЕСТРИНСКОЙ ПРАКТИКЕ

Использование технологий на основе искусственного интеллекта (далее ИИ) существенно меняет

облик современной медицины. В России, согласно Указу Президента РФ от 10.10.2019 №490 «О развитии

искусственного интеллекта в Российской Федерации», его внедрение признано одним из приоритетных

направлений технологического развития страны. Особую актуальность приобретает вопрос интеграции ИИ

в повседневную практику медицинских работников, в частности среднего медицинского персонала,

составляющего самую многочисленную категорию работников здравоохранения.

В свою очередь, Федеральный закон от 29.11.2022 №

452, регулирующий применение ИИ, создал правовую

основу для широкого использования интеллектуальных

систем в медицине. Однако остается открытым вопрос о

том, как эти изменения повлияют на работу медицинских

сестер и какие новые компетенции потребуются от

среднего медицинского персонала.

Использование технологий на основе искусственного

интеллекта существенно меняет облик современной
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Российской Федерации», его внедрение признано одним из

приоритетных направлений технологического развития
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Внедрение ИИ в медицинскую практику существенно

меняет характер работы среднего медицинского персонала.

Сегодня мы наблюдаем трансформацию профессиональной

роли медицинской сестры, которая все чаще выступает не

только как исполнитель медицинских манипуляций, но и как

квалифицированный специалист, способный эффективно

взаимодействовать с современными технологическими

решениями.

В повседневной практике медицинских сестер ИИ уже

активно применяется для автоматизации рутинных процессов.



Системы электронного документооборота,

оснащенные элементами ИИ, значительно упрощают

процесс ведения медицинской документации.

Интеллектуальные алгоритмы помогают в формировании

сестринских карт, автоматически подсказывают

стандартные формулировки и выявляют потенциальные

ошибки при заполнении документов. Особенно важным

становится использование ИИ для расчета дозировок

лекарственных препаратов, что существенно снижает риск

возникновения ошибок при проведении медикаментозной

терапии.

Важно отметить, что внедрение ИИ не заменяет профессиональные навыки и клиническое мышление

медицинской сестры, а дополняет их новыми возможностями. Интеллектуальные системы становятся надежным

помощником в принятии обоснованных решений, позволяя медицинской сестре больше времени уделять

непосредственному общению с пациентами и выполнению сложных манипуляций, требующих высокой
квалификации.

Опыт показывает, что наиболее эффективное использование ИИ в сестринской практике достигается при

правильном балансе между технологическими возможностями и человеческим фактором. Медицинские сестры,

активно использующие ИИ-системы в своей работе, отмечают повышение точности и скорости выполнения

рутинных задач, что позволяет им уделять больше внимания качеству ухода за пациентами.

Однако внедрение ИИ в сестринскую практику сопряжено с определенными вызовами. Необходимость

освоения новых технологий требует от медицинских сестер постоянного повышения квалификации и развития

цифровых компетенций. При этом важно сохранять критическое мышление и способность принимать

самостоятельные решения, не полагаясь полностью на рекомендации ИИ-систем.
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Необходимость освоения новых технологий требует от медицинских сестер постоянного повышения
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Особое значение приобретает развитие навыков эффективной коммуникации с пациентами в

условиях цифровизации здравоохранения. Медицинская сестра должна уметь объяснить пациенту роль

ИИ в процессе лечения, помочь в использовании цифровых сервисов мониторинга состояния здоровья и

при этом сохранить человечность и эмпатию в общении.
Опыт медицинских организаций, активно внедряющих ИИ-

технологии, свидетельствует о том, что успех цифровой

трансформации во многом зависит от готовности среднего

медицинского персонала к изменениям и способности

адаптироваться к новым условиям работы. При этом важно

понимать, что технологии на основе ИИ, это инструмент,

призванный повысить качество и эффективность сестринской

помощи, а не заменить профессиональные компетенции

медицинской сестры.
Повышенного внимания заслуживает вопрос подготовки

медицинских сестер к работе с роботизированными системами. В

современных медицинских организациях все чаще используются

автоматизированные устройства для транспортировки

лекарственных препаратов, забора биоматериала, дезинфекции

помещений.



Управление такими системами требует не только технических

навыков, но и понимания принципов безопасности при работе с

роботизированным оборудованием. В процессе обучения особое

внимание уделяется отработке действий в нестандартных ситуациях и при

возникновении технических сбоев.

В ближайшее время от среднего медицинского персонала потребуется

повсеместное развитие навыков критического анализа и оценки

результатов, получаемых от ИИ-систем. Медицинская сестра должна

уметь сопоставлять рекомендации ИИ с клинической картиной, выявлять

потенциальные несоответствия и своевременно информировать врача о

выявленных расхождениях.

Этот аспект подготовки требует глубокого понимания как

клинических аспектов работы, так и возможностей и

ограничений используемых технологий.

Опыт коллег показывает, что наиболее эффективной

формой обучения является сочетание теоретической

подготовки с практическими занятиями на реальном

оборудовании. Важную роль играет создание

симуляционных центров, где медицинские сестры могут

отрабатывать навыки работы с ИИ-системами в безопасной

среде, без риска для пациентов.



Такой подход позволяет сформировать уверенность в

работе с новыми технологиями и минимизировать

количество ошибок при их внедрении в реальную

практику. Медицинские сестры должны понимать базовые

принципы работы алгоритмов, знать типичные ошибки и

ограничения используемых систем. Это позволяет им

более эффективно использовать технологии и

своевременно выявлять потенциальные проблемы.

Процесс обучения должен носить непрерывный

характер. Постоянное развитие технологий требует

регулярного обновления знаний и навыков.

В связи с этим особую актуальность приобретает создание системы непрерывного профессионального

развития, включающей как традиционные формы обучения, так и дистанционные образовательные

технологии.

Практическое применение ИИ в сестринском деле уже демонстрирует значительные результаты в

различных областях здравоохранения. Особенно показательным является опыт внедрения систем

удаленного мониторинга пациентов, активно применяющихся в развитых странах для наблюдения за

пациентами с хроническими заболеваниями.

Существуют системы для домашнего мониторинга пациентов, которые помогают медицинским сестрам

отслеживать состояние пациентов с хронической сердечной недостаточностью. Система анализирует

данные с носимых устройств пациента и автоматически оповещает медицинский персонал при выявлении

тревожных показателей. Опыт использования этой системы показал снижение количества повторных

госпитализаций на 30% за счет раннего выявления ухудшения состояния пациентов.



Значительный интерес представляет опыт использования чат-ботов в работе медицинских сестер.

Например, разработанные для поддержки пациентов с хроническими заболеваниями системы, помогают

медицинским сестрам в проведении рутинных консультаций. Виртуальный ассистент собирает базовую

информацию о состоянии пациента, напоминает о приеме лекарств и необходимости измерения

показателей здоровья. При этом медицинская сестра получает структурированные отчеты о состоянии

пациента и может сосредоточиться на случаях, требующих непосредственного внимания.

В стационарных условиях заслуживает внимания опыт внедрения роботизированных систем в

больницах. Робот-помощник успешно используется для транспортировки медикаментов и образцов

анализов, что существенно снижает нагрузку на средний медицинский персонал. Медицинские сестры

отмечают, что автоматизация рутинных задач позволяет им больше времени уделять непосредственному

уходу за пациентами.

В области профилактической медицины показателен пример использования системы предиктивной

аналитики в работе патронажных медицинских сестер. Алгоритмы анализируют

данные о состоянии здоровья пациентов и помогают выявлять группы риска,

требующие более пристального внимания. В свою очередь, это позволяет

оптимизировать маршруты патронажных визитов и повысить эффективность

профилактической работы

Интересен опыт применения ИИ в реабилитационных отделениях, где

системы компьютерного зрения помогают медицинским сестрам контролировать

правильность выполнения пациентами реабилитационных упражнений.

Технология позволяет обеспечить постоянный мониторинг качества выполнения

упражнений и своевременно корректировать программу реабилитации.



В области интенсивной терапии успешно применяются

системы раннего предупреждения, анализирующие

показатели жизнедеятельности пациентов. Эти системы

помогают медицинским сестрам выявлять признаки

ухудшения состояния пациента на ранних стадиях, что

особенно важно в условиях высокой нагрузки на персонал

отделений реанимации.

В ближайшие годы мы можем ожидать существенного

изменения требований к квалификации медицинских

сестер. На первый план выходит необходимость сочетания

традиционных клинических навыков с умением эффективно

использовать современные технологии.

Уже сейчас наблюдается тенденция к формированию нового профиля специалиста - «цифровой медицинской

сестры», способной не только выполнять привычные манипуляции, но и уверенно работать с информационными

системами, анализировать данные, принимать решения на основе рекомендаций ИИ.

Однако внедрение ИИ в сестринскую практику сопряжено с определенными рисками и вызовами. Один из

наиболее серьезных вопросов - возможность формирования излишней зависимости от технологий. Существует

опасность, что чрезмерное доверие к рекомендациям ИИ может привести к снижению способности медицинских

сестер принимать самостоятельные решения в нестандартных ситуациях. Важно развивать критическое

мышление и способность оценивать надежность получаемых от ИИ-систем данных.

Для сохранения баланса между технологической эффективностью и человеческим фактором в работе

медицинской сестры необходимо рассматривать несколько ключевых аспектов. Прежде всего важно понимать, что

технологии ИИ должны усиливать, а не заменять навыки эмпатического общения с пациентами.



Существенным элементом сохранения человечности в медицине является структурированный подход

к распределению задач между ИИ-системами и медицинской сестрой. При этом все задачи, требующие

эмоционального интеллекта, такие как первичная оценка психологического состояния пациента,

поддержка в критических ситуациях, работа с тревожностью и страхами, должны оставаться в зоне

ответственности медицинского персонала. ИИ-системам следует делегировать преимущественно задачи

мониторинга, анализа данных и административной работы.

Будущее сестринского дела во многом зависит от того, насколько успешно профессиональное

сообщество сможет адаптироваться к происходящим изменениям. Важно не только осваивать новые

технологии, но и сохранять фундаментальные ценности профессии, такие как заботу о пациенте,

эмпатию, профессиональную этику. ИИ должен стать инструментом, помогающим медицинским сестрам

более эффективно выполнять свою главную задачу по обеспечению качественного ухода за пациентами и

способствовать сохранению их здоровья.
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